
Informa�va ai sensi della norma�va sulla protezione dei da� personali 

Whistleblowing 
 
Ai sensi degli ar�.13 e 14 del Regolamento (UE) n. 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Da$, 
di seguito GDPR) e del D.Lgs. 24/2023, SOLGAS S.p.A. (di seguito SOLGAS o Titolare) fornisce, qui di seguito, 
l’informa$va sui tra�amen$ dei da$ personali effe�ua$ in relazione alla ges$one delle Segnalazioni. 

 
1. Titolare del tra�amento 
Titolare del tra�amento è SOLGAS S.p.A., con sede legale in Via Mazzini, 4 - 63900 Fermo (FM) e sede opera$va 
in Viale Trieste, 27 - 63900 Fermo (FM). 

 

2. Responsabile della protezione dei da� (RPD o DPO) 
SOLGAS ha nominato un Responsabile della Protezione dei Da$ personali (RPD o DPO - Data Protec$on 
Officer) che può essere conta�ato al seguente indirizzo e-mail: dpo@solgasonline.it. 

 
3. Categorie di da� personali che tra'amo 
I da� personali tra�a� sono comunica� al Titolare nel corso della procedura di segnalazione e rientrano nelle 

seguen� categorie: 
(a) Da$ personali comuni di cui all’art. 4, punto 1, del GDPR del Segnalante (nel caso di Segnalazioni non 

anonime) nonché di eventuali Persone coinvolte o menzionate nella Segnalazione (di seguito “Interessa$”), 
quali: da$ anagrafici (ad es. nome, cognome, data e luogo di nascita), da$ di conta�o (es. numero telefonico 
fisso e/o mobile, indirizzo postale/e-mail); 

(b) Categorie par$colari di da$ di cui all’art. 9) del GDPR, qualora inserite nella segnalazione. 

 
4. Finalità del tra�amento e rela�va base giuridica 
I suddeC da$ personali sono tra�a$ dal Titolare per le seguen$ finalità: 

a) ges$one della Segnalazione effe�uata ai sensi del D.Lgs. n. 24/2023; 
b) adempimento di obblighi previs$ dalla legge o dalla norma$va comunitaria; 

c) difesa o accertamento di un di un proprio diri�o in contenziosi civili, amministra$vi o penali. 
La base giuridica del tra�amento è cos$tuita: 
 per la finalità di cui alla le�era a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è sogge�o il Titolare del 

tra�amento (art. 6, par. 1, le�. c) del GDPR); 
 per le finalità di cui alla le�era b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è sogge�o il Titolare del 

tra�amento (art. 6, par. 1, le�. c) del GDPR); 
 per le finalità di cui alla le�era c), dal legiCmo interesse del $tolare (art. 6, par. 1, le�. f) del GDPR). 
Il conferimento dei da$ è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, parziale o 
inesa�o conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di ges$re la segnalazione. 

 
5. Termini di conservazione dei da� personali 
SOLGAS conserva i da$ personali secondo i termini previs$ dall’art. 14 del D.Lgs. n. 24/2023, cioè per il tempo 
necessario al tra�amento della segnalazione e comunque per non oltre 5 anni a decorrere dalla data di 
comunicazione dell’esito finale della Segnalazione all’Organismo di Vigilanza 231. 
I da$ personali che manifestamente non sono u$li al tra�amento di una specifica segnalazione non sono raccol$ 
o, se raccol$ accidentalmente, sono cancella$ tempes$vamente. 
Qualora i da$ fossero funzionali per far valere o difendere un diri�o in sede giudiziaria o per perseguire ogni 
altro legiCmo interesse del Titolare, il periodo di conservazione potrebbe essere esteso a tu�o il tempo 
necessario al conseguimento di de�e finalità, che potrebbe coincidere con l’ul$mo grado di giudizio previsto 
dall’applicabile ordinamento giuridico. 

 
6. Modalità e logica del tra�amento 
I tra�amen$ dei da$ sono effe�ua$ manualmente e/o a�raverso strumen$ informa$ci e telema$ci con logiche 
correlate alle finalità sopraindicate e, comunque, in modo da garan$rne la sicurezza e la riservatezza. 
Il sistema di ges$one delle Segnalazioni garan$sce, in ogni fase, la riservatezza dell’iden$tà del Segnalante, delle 
Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della Segnalazione e della 
rela$va documentazione, fa�o salvo quanto previsto dall’art. 12 del D.Lgs. n. 24/2023. 

 
 



7. Categorie di persone autorizzate al tra�amento dei da� 
Il Titolare ha is$tuito l’Organismo di Vigilanza (in seguito ODV), nominato ai sensi dell’art. 6, punto 1, le�. b) del 
D.Lgs. n. 231/2001, dotato di autonomi poteri d’inizia$va e controllo, al quale potranno essere inviate le 
segnalazioni degli illeci$. La ges$one delle segnalazioni è effe�uata dal Responsabile per la Prevenzione della 
Corruzione e della Trasparenza (in seguito RPCT). Al fine di dare seguito alle Segnalazioni, il RPCT si avvale della 
collaborazione del ODV, nominato pertanto, persona autorizzata al tra�amento dei da$ personali. 

 
8. Categorie di sogge' terzi ai quali i da� potrebbero essere comunica� 
Alcuni tra�amen$ possono essere effe�ua$ da ulteriori soggeC terzi, ai quali SOLGAS affida talune aCvità (o 
parte di esse) per le finalità di cui al punto 4.; tali soggeC opereranno in qualità di Titolari autonomi o saranno 
designa$ Responsabili del tra�amento e sono essenzialmente ricompresi nelle seguen$ categorie:  

a. Consulen$ (es. Contenzioso, Studi Legali, ecc.), 
b. Società incaricate dell’amministrazione e ges$one del personale, 

c. Società o professionis$ incarica$ per specifiche aCvità (es. Agenzie inves$ga$ve), 
d. Is$tuzioni e/o Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia. 

 

9. Trasferimento dei da� personali all’estero 
I tra�amen$ dei da$ personali sono effe�ua$ dalla SOLGAS, sul territorio italiano, nessun dato verrà trasferito 
all’estero in Paesi Ue o extra Ue; in quest’ul$mo caso, il trasferimento dei da$ potrà essere effe�uato in virtù 
dell’esistenza di una decisione della Commissione europea circa l’adeguatezza del livello di protezione dei da$ 
del Paese extra UE oppure sulla base delle appropriate e opportune garanzie previste dagli ar�. 46 o 47 del 
GDPR (es. so�oscrizione delle “clausole $po” di protezione dei da$ ado�ate dalla Commissione europea) o degli 
ulteriori presuppos$ di legiCmità al trasferimento previs$ dall’art. 49 del GDPR. 

 
10. Diri' degli interessa� 
L’interessato, nelle persone del Segnalante, ha diri�o di accedere in ogni momento ai da$ che lo riguardano e 
di esercitare i diriC previs$ dagli ar$coli da 15 al 22 del GDPR, per quanto applicabili (diri�o di accesso ai da$ 
personali, diri�o a reCficarli, diri�o di o�enerne la cancellazione o cd. diri�o all’oblio, il diri�o alla limitazione 
del tra�amento, il diri�o alla portabilità dei da$ personali o quello di opposizione al tra�amento). 
Inoltre, l’interessato ha diri�o di proporre un reclamo al Garante della Protezione dei Da$ Personali. 
I suddeC diriC non sono esercitabili dalla persona coinvolta o dalla persona menzionata nella segnalazione, per 
il tempo e nei limi$ in cui ciò cos$tuisca una misura necessaria e proporzionata, ai sensi dell’art. 2- undecies del 
Codice Privacy in quanto dall’esercizio di tali diriC potrebbe derivare un pregiudizio effeCvo e concreto alla 
tutela della riservatezza dell’iden$tà della persona segnalante. 
 

11. Modalità di esercizio dei diri' dell'interessa� 
L'interessato in ogni momento potrà esercitare nei confron� del Titolare del tra�amento i diri� previs� dagli 

ar�. da 15 a 22 del Regolamento, rivolgendosi a SOLGAS S.p.A. con sede legale in Via Mazzini, 4 - 63900 Fermo 

(FM) e sede opera�va in Viale Trieste, 27 - 63900 Fermo (FM), per e-mail: info@solgasonline.it.  

 

12. Aggiornamento della presente policy 
La presente Privacy Policy regola il tra�amento dei da$ personali effe�ua$ in relazione alla ges$one delle 
Segnalazioni e può essere modificata o aggiornata, in tu�o o in parte, anche in considerazione della variazione 
delle norme di legge o di regolamen$ che disciplinano la protezione dei da$ personali o delle ulteriori norma$ve 
applicabili. 
A questo scopo il documento evidenzia la data di aggiornamento. 
 

Ul�mo aggiornamento 30 novembre 2023      SOLGAS S.p.A. 


